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Dieu khoan su dung
Cép nhat 1an cu6i: 08/09/2026 - Ban cong khai hién hanh

Xem ban tryc tuyén: https://thienminhdich.com/terms

Piém quan trong: Thién Minh Dich 1& cdng cu tham khao va chiém nghiém. K&t qua luan giai
khéng phai I6i tién tri chac chan va khéng thay thé tu van y té€, phap ly, tai chinh, tam ly hoac

chuyén mén khac.

1. Chap nhan diéu khoan
Khi truy cap, dang ky hodc st dung Thién Minh Dich, ban déng y tuan thu Diéu khodn st dung

nay, Chinh sdch bao méat va cac hudng dan dugc hién thi tai ting tinh nang.

Néu khong dong y, ban nén ngung s dung dich vu. Néu st dung thay cho hodc dudi sy quan ly
cla mot t6 chirc, ban xadc nhadn minh cé tham quyén chap nhan cac diéu khoan lién quan trong

pham vi dé.

2. Tai khoan va bao mat

e Ban can cung cap théng tin chinh xac, cap nhat va khéng mao danh ngudi khac.

e Ban chiju trdch nhiém gi(r bi mat mat khau, ma OTP va kiém soat thié€t bi dung dé dang nhéap.

e Khéng ban, cho thué, chuyén nhugng tai khoadn hoac cho phép ngudi khac st dung tai khoan
dé vi pham diéu khoan.

e Hay thong bao cho ching téi khi nghi ngd tai khoan bi truy cap trai phép hoac thong tin dang
nhap bi 16.

Trong trudng hgp ngudi dung chua da tudi hoac nang luc tu minh xac 1ap giao dich theo phép luat
ap dung, viéc sir dung can cé su déng y va gidm sat cla cha me hoac ngudi gidam ho.
3. Pham vi dich vu

Thién Minh Dich c6 thé cung cap cac tinh ndng nhu gieo qué Luc Hao, khai qué Mai Hoa Dich, luan
giai c6 hé trg cta Al, hoi dap theo phién, luu lich sir va nhat ky, gdi lugt sir dung, thanh toén,

chuaong trinh gidi thiéu va céc tinh nang lién quan.

Mot s6 tinh nang cé thé dugc bé sung, diéu chinh, thir nghiém, tam dirng hoac gidi han theo thiét
bi, phién ban, khu vuc, trang thai tai khoan hay géi dich vu. Ching t6i c6 gang thong bao hop ly
khi thay d6i anh hudng dang k& dén quyén lgi dang cé.
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4. Ban chat tham khado cta néi dung

K&t qua gieo qué va ndi dung do Thay Qué cung cap dua trén phuong phap Kinh Dich, dit liéu ban
nhap va hé théng xt ly tu déng. Noi dung c6 thé chua day du, c6 nhiéu cach dién giai hoac c6 sai

sot.

Khéng st dung ndi dung trén nén tang lam can cit duy nhat cho quyét dinh lién quan dén
stic khée, an toan, phéap ly, tai chinh, dau tu, tin dung, viéc lam hodc cac van dé cé hau qua quan

trong. Hay tham khao chuyén gia da nang luc va di kién thuc té.

Ban la ngudi chiu tréch nhiém cuéi cung déi véi viéc dién giai, lua chon va hanh déng cla minh.
Trong tinh huéng khan cap hodc c6 nguy co gay hai, hay lién hé ngay dich vu khan cap hoac

nguadi c6 chuyén mén phu hop thay vi chg phan hoi tir nén tang.

5. Su dung phu hop

Ban dong y khong:

e S(r dung dich vu cho muc dich trai phap luéat, Iira dao, de doa, quay réi hodac xadm pham quyén
cla ngudi khac.

e Dua vao hé théng méa déc, ndi dung xam hai, dit liéu khong cé quyén st dung hodc théng tin
nhay cdm khong can thiét ctia ngudi khac.

e Tim cach vuot gidi han lugt dung, truy cap trai phép, do quét, pha hoai hoac lam gian doan hé

thong.

e Sao chép hang loat, khai thac ty dong, ban lai hodc sir dung dich vu dé xay dung san pham

canh tranh khi chua dugc chép thuan.

e DUng két qua dé thao tang, ép budc, ky thi hoac dua ra tuyén bé chac chan gay hai cho ngudi
khac.

Chung téi c6 thé &p dung gidi han ky thuat hgp ly d€ bao vé nguai dung, chi phi van hanh va tinh

6n dinh cda dich vu.

6. Piéu kién han ché cung cap dich vu

Thién Minh Dich la dich vu ndi dung sé cung cap truc tuyén. Viéc cung cap dich vu chiu cac diéu

kién va han ché dudi day; ngudi dung nén doc trudc khi dang ky hoac thanh toan.
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Péi tuong va do tudi
e Hé thdng khéng chdp nhan dang ky véi ngay sinh dudi 10 tudi.

e Ngudi chua du tudi hoac chua dd nang luc ty minh xac 1ap giao dich theo phap luat can cé su

dong y va gidm sat clia cha me hodc nguoi gidm ho, dac biét véi cdc giao dich c6 thanh toan.

e Mbi s6 dién thoai chi dang ky dugc mét tai khoan. Hé théng cling giGi han sé tai khoan tao tu

cling moét dia chi mang dé€ ngan lam dung lugt mién phi.

Pham vi lanh thé va ngén ngir

e Dich vu dugc cung cap bang ti€ng Viét, hudng tdi ngudi dung tai Viét Nam; moi giao dich niém
yét va thanh toan bang Bong Viét Nam (VND).

e Cac phuong thic thanh todn dugc hé trg la phuong thic trong nuéc. Chiang tdi khéng nhan

thanh todn bang ngoai té hay tién méa héa.
Gidi han su dung
e Lugt mién phi méi ngay 1a han muc trai nghiém, dugc dat lai theo ngay va khéng cong dén,
khong quy déi thanh tién.

e MOt s6 gdi chi dp dung cho nhdm chi dé nhat dinh; pham vi cht dé dugc hién thij tai thai diém

mua.

Quyén lgi ciia gbi gan vdi tai khoan da mua, khéng chuyé&n nhuong, khéng bén lai va khéng
quy déi thanh tién mat.
e Chung t6i &p dung gidi han tan sudt va céc bién phap ky thuat hgp ly dé bao vé hé thong va

chi phi van hanh.

NG6i dung va muc dich khéng dugc phuc vu

e Yéu cau nham muc dich trai phap luat, Ilra ddo, de doa, qudy roéi, ky thi hodac xam pham quyén
cla ngudi khac.

e Srdung két qua dé thay thé chan doan y té, tu van phap ly, khuyén nghi dau tu hoac bat ky
dich vu nao phéap luat yéu cau phai cé chiing chi hanh nghé.

e Tinh huéng khan cép, de doa tinh mang hodc an toan — hay lién hé ngay co quan chirc nang
hoac ngudi cé chuyén mon thay vi chd phan héi tir nén tang.

e Khai thac tu déng, sao chép hang loat, do quét hé théng hodc dung dich vu dé xay dung san

pham canh tranh khi chua dugc chdp thuan bang van ban.
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Truong hop tu chodi, tam ngung hoac cham duat cung cap

e C6 dau hiéu gian 1an thanh toan, tranh chép giao dich hoac lam dung chinh sach khuyé&n mai,

voucher, chuong trinh gidi thiéu.

e Chia sé, cho thué, mua ban tai khodn hoac dung tai khodn clia nguoi khac.

e Vi pham diéu khoan s dung, gay mat an toan cho hé théng hodc cho ngudi dung khac.

e Theo yéu cau hop phap cla co quan nha nudc c6 thdm quyén.

Khi tam ngting hodac cham duit, chiing téi sé théng béo ly do trong pham vi dugc phép. Néu tai
khodn con quyén lgi da thanh toan va viéc tam nglmg khéng do 16i clia nguoi dung, phan quyén

Igi chua str dung sé dugc xir ly theo Chinh sach dgi tra va hoan tién.

Tinh san sang cua dich vu

Dich vu cé thé bi gidn doan do bao tri, nang cap, su c6 ha tdng hoac su cé tlr nha cung cadp mod
hinh Al va c6ng thanh todn. M6t s6 tinh nang cé thé & trang thai thir nghiém, dugc diéu chinh
hoac tam dung; ching téi ¢6 gang théng bdo hagp |y khi thay d6i &nh hudng dang k& dén quyén loi

dang cé.

7. Goi dich vu va thanh toan

Thong tin vé gid, so lugt, thoi han va pham vi st dung ca mbi géi dugc niém yét cong khai tai
Chinh séch gid va thanh toan va hién thi lai tai thai di€ém mua. Ban can kiém tra ky goi, so tién va

phuong thidc thanh todn trudc khi xac nhan.

Lugt mién phi, lugt mua hoac quyén lgi thué bao dugc tinh theo quy tac hién thi trong san

pham tai ting thoi diém.

e Giao dich c6 thé dugc xUr ly b3i nha cung cdp thanh toan bén thi ba; trang thai chi dugc ghi
nhan khi hé théng nhan dugc xac nhan phu hop.

e Néu giao dich bi treo, ghi nhan sai hodc khéng nhan dugc quyén lgi da thanh toan, hay lién hé
hé trg va cung cap ma giao dich dé déi soét.

e Viéc hoan, hay hoac diéu chinh giao dich thuc hién theo Chinh sach déi trd va hoan tién, trong
do6 néu rd trudng hgp dugc hoan, truong hgp khéng hoan, thoi han gdi yéu cau va thoi gian xd
ly.

Khéng thuc hién chuyén khodn ngoai théng tin dugc hién thi trong luéng thanh toan chinh thic

hoac theo hudng dan da dugc xac minh tir kénh ho trg cong khai.
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8. Dt liéu va quyén riéng tu
Viéc thu thap va x ly dit liéu dugc mo ta trong Chinh sach bao mat. Khi sir dung tinh nang luan
giai hoac hoi dap, phan di liéu can thiét c6 thé dugc x(r ly bdi nha cung cap Al va ha tang ky

thuat hé trg dich vu.

Ban khéng nén nhap mat khdu, mé OTP, sé can cudc day du, thong tin tai khoadn ngan hang hoac

bi mat clia nguoi khac vao ndi dung cau hai.

9. N6i dung va quyén sé hitu tri tué
Thuong hiéu, giao dién, phan mém, cau trdc ndi dung, tai liéu hudng dan va cac thanh phan do
Thién Minh Dich phat trién dugc bdo vé theo phap luat ép dung. Piéu khoan nay khong chuyén

giao quyén sd hitu cac tai san dé cho ngudi dung.

Ban gilt quyén déi véi ndi dung hgp phdp do minh cung cép. Ban cho phép nén tang xr ly ndi
dung nay trong pham vi can thiét d€ van hanh tinh nang, tao phan hoéi, luu lich s, hé trg va bao

vé dich vu.
Ban cé thé sir dung két qua danh cho minh cho muc dich c&d nhan, mién khéng xuyén tac thanh

cam két chinh thirc cGa Thién Minh Dich, khéng xam pham quyén cla ngudi khac va khong vi

pham phap luat.

10. Tinh san sang va gidi han trach nhiém

Chung t6i nd lyc duy tri dich vy an toan va 6n dinh nhung khéng bao dadm hé théng luén khong
gidn doan, khéng 16i hoac moi phan héi déu chinh xac. Dich vu cé thé bi anh hudng bdi bao tri,
k&t ndi mang, thiét bi, nha cung cdp bén th ba hoac sy kién ngoai kha nang kiém soéat hap ly.
Trong pham vi phép luat cho phép, Thién Minh Dich khéng chiu trach nhiém cho quyét dinh dugc
dua ra chi dua trén ndi dung tham khao, thiét hai gidn ti€p hodac hau qua phat sinh do ngudi dung
vi pham diéu khodan, cung cap dir liéu sai hay khéng bao vé tai khoan.

Khong ndi dung nao trong diéu khoan loai trir quyén cla nguoi tiéu dung hodc trach nhiém khéng

dugc phép loai trir theo phéap luat ap dung.

11. Tam ngung, khéa va cham dut

Ban cé thé ngling s dung hodc gli yéu cau xéa tai khoan. Chang téi cé thé tam nging hoac gidi
han tai khoan khi can diéu tra rdi ro bdo méat, gian Ian, vi pham diéu khodan, yéu cau phap ly hoac

nguy co gay hai cho hé théng va nguoi dung khac.
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Khi cé thé va phu hop, chidng tbi sé cung cép thong tin vé ly do hodc hudng xir ly. Mot sé dir liéu
van c6 thé dugc gilr trong thoi han can thiét dé d6i soat giao dich, giadi quyét khi€u nai hoac tuan

thu nghia vu phap ly.

12. Thay déi diéu khoan

Diéu khoan cé thé dugc cap nhat khi dich vu hoac yéu cau phéap ly thay déi. Phién ban méi dugc
cong b6 trén trang nay kém ngay cap nhat. Thay déi quan trong cé thé dugc thong bao thém qua

website, ing dung hoac kénh lién hé da dang ky.

- 2. ~

13. Lién hé va giai quyét van dé

Né&u cé cau hoi, phan anh hodac khi€u nai lién quan dén giao dich va viéc sir dung dich vu, vui long
gui theo quy trinh ti€p nhén va giai quyét khi€u nai — trang d6 cong bé kénh chinh thirc, thong
tin can cung cap va thai han ching téi cam két. Chdng toi khuyén khich hai bén trao déi thién chi

va cung cap thoéng tin can thiét d€ xac minh, xur ly.
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